Анкета для опроса субъектов предпринимательской деятельности

ОЦЕНКА СОСТОЯНИЯ И РАЗВИТИЯ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ
НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ СУОЯРВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

I. Характеристика бизнеса
1.1. УКАЖИТЕ, ЯВЛЯЕТЕСЬ ЛИ ВЫ ЮРИДИЧЕСКИМ ЛИЦОМ ИЛИ ИМЕЕТЕ СТАТУС ИНДИВИДУАЛЬНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ                                           (пожалуйста, выберите один вариант ответа) *
	
	Юридическое лицо

	
	Индивидуальный предприниматель


1.2. В ТЕЧЕНИЕ КАКОГО ПЕРИОДА ВРЕМЕНИ ВАШ БИЗНЕС ОСУЩЕСТВЛЯЕТ СВОЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ? (пожалуйста, выберите один вариант ответа)
	
	менее 1 года

	
	от 1 года до 5 лет

	
	более 5 лет

	
	Затрудняюсь ответить


1.3. КАКАЯ ЧИСЛЕННОСТЬ СОТРУДНИКОВ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ? (пожалуйста, выберите один вариант ответа)
	
	Работаю самостоятельно

	
	до 15 человек

	
	от 16 до 100 человек


1.4. КАКАЯ ПРИМЕРНАЯ ВЕЛИЧИНА ГОДОВОЙ ВЫРУЧКИ ОРГАНИЗАЦИИ, КОТОРУЮ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? (пожалуйста, выберите один вариант ответа)
	
	до 120 млн. рублей (микропредприятие)

	
	от 120 до 800 млн. рублей (малое предприятие)

	
	от 800 до 2000 млн. рублей (среднее предприятие)


1.5. КАКУЮ ДОЛЖНОСТЬ ВЫ ЗАНИМАЕТЕ В ОРГАНИЗАЦИИ, КОТОРУЮ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? (пожалуйста, выберите все подходящие варианты ответов)
	
	Собственник бизнеса (совладелец)

	
	Руководитель высшего звена (например, генеральный директор, зам. генерального директора)

	
	Руководитель среднего звена (руководитель управления/подразделения/отдела)

	
	Сотрудник


1.6. К КАКОЙ СФЕРЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОТНОСИТСЯ БИЗНЕС, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? (пожалуйста, отметьте основной вид деятельности бизнеса, который Вы представляете)
	
	Сфера розничной торговли

	
	Сфера оптовой торговли

	
	Сфера производства

	
	Сфера услуг


1.7. ОСНОВНОЙ ПРОДУКЦИЕЙ (ТОВАРОМ, РАБОТОЙ, УСЛУГОЙ) БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, ЯВЛЯЕТСЯ (пожалуйста, укажите один вариант ответа)
	
	услуги

	
	сырье и материалы для дальнейшей переработки

	
	бизнес осуществляет торговлю

	
	бизнес осуществляет торговлю или дистрибуцию товаров и услуг, производственных другими компаниями

	
	Другое:




1.8. КАКУЮ ИМЕННО ПРОДУКЦИЮ (ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ) РЕАЛИЗУЕТ БИЗНЕС, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ (Пожалуйста, укажите основную продукцию, товар, работу, услугу)
Мой ответ

1.9. КАКОЙ ГЕОГРАФИЧЕСКИЙ РЫНОК (РЫНКИ) ЯВЛЯЕТСЯ ОСНОВНЫМ (РЫНОК, НА КОТОРОМ РЕГУЛЯРНО РЕАЛИЗУЕТСЯ НАИБОЛЬШАЯ ДОЛЯ ПРОДУКЦИИ (ТОВАРА, РАБОТЫ, УСЛУГИ)) ДЛЯ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? (пожалуйста, укажите один вариант ответа)
	
	Рынок нескольких субъектов Российской Федерации

	
	Региональный рынок

	
	Рынки стран зарубежья

	
	Реализация товаров, работ и услуг, только в муниципальном образовании "Беломорский муниципальный район"

	
	Затрудняюсь ответить


II. Оценка состояния конкуренции и конкурентной среды
2.1. ВЫБЕРИТЕ УТВЕРЖДЕНИЕ, НАИБОЛЕЕ ТОЧНО ХАРАКТЕРИЗУЮЩЕЕ УСЛОВИЯ ВЕДЕНИЯ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ?(пожалуйста, укажите наиболее подходящий вариант ответа)
	
	Конкуренция отсутствует

	
	Слабая конкуренция

	
	Умеренная конкуренция

	
	Высокая конкуренция

	
	Очень высокая конкуренция


2.2. УКАЖИТЕ, КАКИЕ МЕРЫ ПО ПОВЫШЕНИЮ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРОДУКЦИИ, РАБОТ, УСЛУГ, КОТОРЫЕ ПРОИЗВОДИТ ИЛИ ПРЕДСТАВЛЯЕТ ВАШ БИЗНЕС, ВЫ ПРЕДПРИНИМАЛИ ЗА ПОСЛЕДНИЕ 3 ГОДА (пожалуйста, выберите один или несколько вариантов ответа):
	
	Обучение и переподготовка персонала

	
	Новые способы продвижения продукции (маркетинговые стратегии)

	
	Приобретение технического оборудования

	
	Разработка новых модификаций и форм производимой продукции, расширение ассортимента

	
	Развитие и расширение системы представительств (торговой сети, сети филиалов и проч.)

	
	Проведение научно-исследовательских, опытно-конструкторских или технологических работ

	
	Приобретение технологий, патентов, лицензий, ноу-хау

	
	Не предпринималось никаких действий


Другое:

2.3. ОЦЕНИТЕ ПРИМЕРНОЕ КОЛИЧЕСТВО КОНКУРЕНТОВ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, ПРЕДЛАГАЮЩИХ АНАЛОГИЧНУЮ ПРОДУКЦИЮ (ТОВАР, РАБОТУ, УСЛУГУ) (пожалуйста, выберите один вариант ответа):
	
	Нет конкурентов

	
	От 1 до 5 конкурентов

	
	Большое число конкурентов


2.4. КАК ИЗМЕНИЛОСЬ ЧИСЛО КОНКУРЕНТОВ БИЗНЕСА, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, НА ОСНОВНОМ РЫНКЕ ТОВАРОВ И УСЛУГ ЗА ПОСЛЕДНИЕ 3 ГОДА? (пожалуйста, выберите один вариант ответа):
	
	Увеличилось значительно

	
	Увеличилось незначительно

	
	Сократилось значительно

	
	Сократилось незначительно

	
	Увеличилось значительно

	
	Не изменилось


2.5. ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ВЕДЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ (пожалуйста, укажите один вариант ответа)
	
	Хорошие

	
	Удовлетворительные

	
	Неудовлетворительные

	
	Плохие


2.6. НАСКОЛЬКО ЛЕГКО ИЛИ СЛОЖНО НАЧАТЬ С НУЛЯ НОВЫЙ БИЗНЕС В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ? (пожалуйста, укажите один вариант ответа)
	
	Сложно

	
	Легко

	
	Ваш вариант ответа


III. Оценка барьеров ведения предпринимательской деятельности
3.1. ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, КАКИЕ ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ АДМИНИСТРАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ ЯВЛЯЮТСЯ НАИБОЛЕЕ СУЩЕСТВЕННЫМИ ДЛЯ ВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИЛИ ОТКРЫТИЯ НОВОГО БИЗНЕСА НА РЫНКЕ, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? (пожалуйста, выберите не более 3-х вариантов ответа):
	
	Сложность получения доступа к земельным участкам

	
	Сложность приобретения зданий, помещений, сооружений (в собственность или в аренду), относящихся к муниципальной (государственной) собственности

	
	Нестабильность российского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность

	
	Внеплановые проверки

	
	Высокий уровень налогообложения

	
	Необходимость установления партнерских отношений с органами власти

	
	Ограничение/сложность доступа к закупкам компаний с государственным (муниципальным) участием

	
	Ограничение/сложность доступа к поставкам товаров, оказанию услуг и выполнению работ в рамках государственных (муниципальных) закупок

	
	Ограничение органами власти инициатив по организации совместной деятельности малых предприятий (например, в части создания совместных предприятий, кооперативов и др.)

	
	Иные действия/давление со стороны органов власти, препятствующие ведению бизнеса на рынке или входу на рынок новых участников

	
	Силовое давление со стороны правоохранительных органов (угрозы, вымогательства и т.д.)

	
	Нет ограничений


Другое:

3.2. КАК БЫ ВЫ ОХАРАКТЕРИЗОВАЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОРГАНОВ ВЛАСТИ НА ОСНОВНОМ РЫНКЕ, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ? (пожалуйста, укажите один наиболее подходящий вариант ответа):
	
	Удовлетворен

	
	Скорее удовлетворен

	
	Скорее не удовлетворен

	
	Не удовлетворен

	
	Затрудняюсь ответить


3.3. ПО ВАШЕЙ ОЦЕНКЕ, КАК ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ АДМИНИСТРАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ НА РЫНКЕ, КОТОРЫЙ ВЫ ПРЕДСТАВЛЯЕТЕ, В ТЕЧЕНИЕ ПОСЛЕДНИХ 3 ЛЕТ? (пожалуйста, укажите один наиболее подходящий вариант ответа):
	
	Административные барьеры были полностью устранены

	
	Бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше

	
	Уровень и количество административных барьеров не изменились

	
	Бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры, чем раньше

	
	Ранее административные барьеры отсутствовали, однако сейчас появились

	
	Административные барьеры отсутствуют, как и ранее

	
	Затрудняюсь ответить


3.4. ОБРАЩАЛИСЬ ЛИ ВЫ ЗА ЗАЩИТОЙ СВОИХ ПРАВ КАК ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ В НАДЗОРНЫЕ ОРГАНЫ
	
	да

	
	нет


3.5. ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОБРАЩЕНИЯ В НАДЗОРНЫЕ ОРГАНЫ ВАША ПРОБЛЕМА БЫЛА РЕШЕНА? (пожалуйста, укажите один вариант ответа)
	
	Да, полностью

	
	Да, частично

	
	Нет


3.6. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕСПУБЛИКЕ КАРЕЛИЯ ? (пожалуйста, укажите не более 3-х вариантов ответа)
	
	Создание системы информирования населения о работе различных компаний, защите прав потребителей и состоянии конкуренции

	
	Обеспечение добросовестной конкуренции

	
	Помощь начинающим предпринимателям

	
	Контроль работы естественных монополий (водоснабжение, электро- и теплоснабжение)

	
	Создание условий для развития социального предпринимательства

	
	Повышение открытости процедур региональных и муниципальных конкурсов и закупок

	
	Ведение учета обращений граждан, связанных с проблемами развития конкуренции


Другое:

IV. Взаимодействие с субъектами естественных монополий
4.1. ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ХАРАКТЕРИСТИКИ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ ПО СЛЕДУЮЩИМ КРИТЕРИЯМ:1. Удовлетворительно 2. Не удовлетворительно 3. Затрудняюсь ответить
	
	1
	2
	3

	Водоснабжение, водоотведение (Сложность (количество) процедур подключения)
	
	
	

	Водоснабжение, водоотведение (Стоимость подключения)
	
	
	

	Электроснабжение (Сложность (количество) процедур подключения)
	
	
	

	Электроснабжение (Стоимость подключения)
	
	
	

	Теплоснабжение (Сложность (количество) процедур подключения)
	
	
	

	Теплоснабжение (Стоимость подключения)
	
	
	


4.2. ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, КАК ИЗМЕНИЛАСЬ СЛОЖНОСТЬ (КОЛИЧЕСТВО) ПРОЦЕДУР ПОДКЛЮЧЕНИЯ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПО МЕСТУ ВЕДЕНИЯ ВАШЕГО БИЗНЕСА, ЗА ПОСЛЕДНИЕ 5 ЛЕТ:
	
	Снизилось

	Увеличилось

	Не изменилось


	Водоснабжение, водоотведение
	
	
	

	Электроснабжение
	
	
	

	Теплоснабжение
	
	
	


4.3. ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, КАК ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПО МЕСТУ ВЕДЕНИЯ ВАШЕГО БИЗНЕСА, ЗА ПОСЛЕДНИЕ 5 ЛЕТ:
	
	Ухудшилось

	Улучшилось

	Не изменилось


	Водоснабжение, водоотведение
	
	
	

	Электроснабжение
	
	
	

	Теплоснабжение
	
	
	


4.4. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ:
	
	Взимание дополнительной платы

	
	Навязывание дополнительных услуг

	
	Отказ в установке приборов учета

	
	Проблемы с заменой приборов учета

	
	Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур

	
	Не сталкивался с подобными проблемами

	
	Затрудняюсь ответить


Другое:

V. доступность заемных финансовых ресурсов
5.1. ОЦЕНИТЕ ДОСТУПНОСТЬ ЗАЕМНЫХ ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ ДЛЯ ОТКРЫТИЯ И ВЕДЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ?(пожалуйста, укажите один вариант ответа)
	
	Полностью удовлетворён
	не удовлетворен
	Затрудняюсь ответить

	Доступность заемных финансовых ресурсов
	
	
	


5.2. КАКИЕ ИСТОЧНИКИ ЗАЕМНЫХ ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ ДЛЯ ОТКРЫТИЯ И ВЕДЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫ ИСПОЛЬЗУЕТЕ?(пожалуйста, укажите один или несколько вариантов ответа)
	
	Банковские кредиты

	
	Займы у других организаций

	
	Средства микрокредитной компании Архангельский региональный фонд "Развитие" (МКК Развитие)

	
	Заемные финансовые 

	
	Ресурсы не привлекаются


Другое:

5.3. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ИЗМЕНИЛАСЬ ДОСТУПНОСТЬ ЗАЕМНЫХ ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ ДЛЯ ОТКРЫТИЯ И ВЕДЕНИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗА ИСТЕКШИЙ ГОД?(пожалуйста, укажите один вариант ответа)

	
	Ухудшилась
	Улучшилась
	Не изменилась

	Доступность заемных финансовых ресурсов
	
	
	



БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА УЧАСТИЕ В ОПРОСЕ!
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